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کلیات

» باورهای شما، کیفیت زندگی شما را تعیین می‌کنند. «
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11 ▪ اتیکل

و ارزیابـی مدیریـت فعالیت‌هـای دولتـی مطـرح سـاخت. ویژگـی و وجـه تمایـز این سیسـتم از سیسـتم بودجه 

متـداول، تأکیـد روی اهـداف، نتایـج و منابـع حاصـل از هریـک از اقالم هزینه‌ها و یافتن پاسـخ به این سـؤال 

بـود کـه درآمد‌هـا به چـه منظـور خرج می‌شـود.

بودجه‌ریـزی عملیاتـی4 نوعـی سیسـتم برنامه‌ریـزی، بودجه‌ریـزی و ارزیابی اسـت کـه در رابطه بـا بودجه 

هزینـه شـده بـر نتایـج مورد انتظـار تأکیـد می‌کنـد. در چارچـوب بودجه‌ریـزی عملیاتـی، بخش‌هـای مختلف 

اداری بر اسـاس اسـتانداردهای مشـخصی تحت عنوان شاخص‌های عملکرد پاسـخگو هستند. بودجه‌ریزی 

عملیاتـی یـک برنامـه تلفیق عملکرد سـالانه و بودجه سـالانه می‌باشـد. که روابط بین سـطح اعتبـارات برنامه 

و نتایـج مـورد انتظـار را نشـان می‌دهـد. همچنیـن تائید می‌کند کـه یک هدف یـا مجموعـه‌ای از هدف‌ها باید 

بـا مقـدار معینـی از اعتبـارات بـه دسـت آیـد. یـک بودجه عملیاتـی علاوه بـر تخصیـص هزینه‌هـای فعالیت، 

همـه فعالیت‌هـای )مسـتقیم و غیرمسـتقیم( موردنیـاز برای پشـتیبانی یک برنامـه را تعریـف و تعیین می‌کند.

هدف نهایی بودجه‌ریزی عملیاتی کمک به اتخاذ تصمیمات عقلایی درباره تخصیص و تعهد منابع دولتی 

بر اساس پیامدهای قابل‌سنجش می‌باشد. با این تفسیر بودجه‌ریزی عملیاتی به دنبال اهداف زیر می‌باشد:

11 ارائه مبنای صحیح برای اتخاذ تصمیم در خصوص تخصیص منابع..

22 تعیین نتایج قابل‌سنجش و مورد انتظار که از یک تخصیص بودجه خاص قابل حصول است..

33 تمرکز فرآیند تصمیم‌گیری روی مهم‌ترین مسائل و چالش‌هایی که دستگاه با آن مواجه است..

44 ایجـاد یـک فرآینـد منطقـی بـرای تصمیم‌گیـری در خصـوص بودجـه کـه بـه طـور مسـتقیم بـا .

فرآینـد برنامه‌ریـزی، اجـرا و کنتـرل، ارزیابـی و گـزارش عملکـرد در ارتبـاط می‌باشـد.

55 ایجاد ارتباط بین بودجه و نتایج عملکرد بودجه..

66 ارائه مبنایی برای پاسخگویی بیشتر در قبال استفاده از منابع کشور..

77 افزایش کارایی مدیریت هزینه‌ها و صرفه‌جویی در هزینه‌ها.

Performance Based Budgeting(PBB(  4
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12  ▪   عوامل موثر در پیاده‌سازی بودجه‌ریزی عملیاتی

به طور خلاصه می‌توان مزایای بودجه‌ریزی عملیاتی را چنین عنوان نمود:

yy.با توجه به نتایج بدست آمده پاسخگویی افزایش پیدا می‌کند

yy.بودجه ریزی عملیاتی مدیریت عملکرد و نحوه‌ی تخصیص را بهبود می‌بخشد

yy.بودجه ریزی عملیاتی یک ابزار تشخیصی ارزشمند ارائه می‌دهد

yy.به توجیه بودجه کمک می‌کند

yy.به عنوان مبنایی برای نظام مدیریت عملکرد عمل می‌کند

yy.اجازه می‌دهد برنامه‌ها اهداف دوجانبه داشته باشد

yy.از تصمیم‌های آگاهانه حمایت می‌کند

بودجه شاهرگ حیاتی دولت است، زیرا دولت تمامی فعالیت‌های مالی خود را در چهارچوب قانون بودجه 

انجام می‌دهد. بودجه برنامه مالی دولت است که برای یک سال مالی تهیه می‌شود و حاوی پیش‌بینی درآمد و 

برآورد هزینه به منظور انجام عملیاتی است که نیل به سیاست‌ها و اهداف تعیین‌شده را میسر می‌سازد.

از طرفـی در سیسـتم بودجه‌ریـزی سـنتی عوامـل مهمـی چـون اثربخشـی، کارایـی و افزایـش بهـره‌وری 

نادیـده گرفتـه می‌شـوند. لـذا از منابـع بـه درسـتی استفاده‌نشـده و حتـی بـه هـدر می‌رونـد. یکـی از راه‌کارهای 

مطرح جهت اسـتفاده و مدیریت بهتر بودجه، اسـتفاده از بودجه عملیانی به جای بودجه‌ریزی سـنتی اسـت.

تحــولات و پیچیدگی‌هــای عصــر حاضــر نیــاز دولت‌هــا را جهــت اعمــال تدابیــری منطقــی بــه خصــوص 

ــه  ــه برنامه‌ریــزی صحیــح، تصمیم‌گیــری و مدیریــت علمــی و ایجــاد هماهنگــی در امــور مربــوط ب اقــدام ب

نیازمندی‌هــای جوامــع مطــرح ســاخته اســت. اســتفاده از روش‌هــای نویــن بودجه‌بنــدی عــاوه بــر این‌کــه از 

کنــدی کار دســتگاه‌های دولتــی و اســراف امــوال عمومــی جلوگیــری می‌کنــد، در پیشــبرد مقاصــد اجتماعــی 

ــه و  ــه نحــو عادلان ــع ملــی را ب ــن طریــق می‌تواننــد مناب ــوده و دولت‌هــا از ای ــر ب و اقتصــادی نیــز بســیار مؤث

مطلــوب در جامعــه توزیــع نماینــد.

رونـد متـداول بودجه‌ریـزی در کشـور، اطلاعـات کافـی در خصـوص نتایج هزینه کـرد اعتبـارات و میزان 

اثربخشـی و کارایـی برنامـه را ارائـه نمی‌نمایـد و دارای افـق برنامه‌ریـزی کوتاه‌مدت بـوده و محدودیت مدیریت 
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در کنتـرل هزینه‌هـا را موجـب می‌شـود و از سـویی در سیسـتم بودجه‌ریـزی سـنتی عوامـل مهمـی چـون 

اثربخشـی، کارایـی، صرفه‌جویـی و بازدهـی در قبـال صـرف منابـع نادیـده گرفتـه می‌شـوند. لـذا از منابـع بـه 

درسـتی استفاده‌نشـده و حتـی بـه هدر می‌رونـد. از طرفی افزایش یـا کاهش بودجه دسـتگاه‌ها تابع تصمیمات 

سیاسـی و اعمال‌نفـوذ اشـخاص و قـدرت چانه‌زنی آن‌هـا بوده و میزان پاسـخگویی مدیران و سـنجش میزان 

مسـئولیت‌پذیری آنـان کمرنگ می‌باشـد. 

بـا توجـه بـه مزایـای بودجـه عملیاتـی و نقایـص و کاسـتی‌های بودجه‌ریـزی سـنتی موجـود کشـور، لزوم 

اجـرای بودجـه عملیاتـی بـه عنـوان یـک روش نویـن در بودجه‌ریـزی بـه شـدت احسـاس می‌گـردد.

 تحقق بودجه‌ریزی عملیاتی مستلزم انجام این اقدامات است:

11 هدف‌گذاری کمی و قابل‌سنجش در راستای تحقق اهداف آرمانی )چشم‌انداز بلندمدت(..

22 تعیین شیوه‌های گوناگون برای رسیدن به اهداف..

33 اولویت‌بندی اهداف..

44 طبقه‌بنـدی و تعریـف برنامه‌هـا، فعالیت‌هـای واحدهـای سـازمانی در قالـب اهـداف اسـتراتژیک .

و مأموریت‌هـای سـازمانی.

55 تعیین قیمت تمام‌شده‌ی برنامه‌ها و فعالیت‌ها متناسب باکیفیت و محل جغرافیایی فعالیت..

66 تنظیـم لایحـه بودجـه بـا رویکـرد هدفمنـد و عملیاتـی، بـر اسـاس تعییـن برنامه‌هـا، کمّیت‌هـا و .

قیمـت تمام‌شـده‌ی خدمـات.

77 توزیع منابع در چارچوب ارقام مذکور در قوانین بودجه بین کوچک‌ترین واحدهای سازمانی که انجام .

دهنده‌ی برنامه‌ها و فعالیت‌ها هستند، مناسب با کمّیت و کیفیت و محل جغرافیایی انجام فعالیت.

88 تنظیم تفاهم‌نامه‌های مدیریتی میان مدیران بالاتر با مدیران واحدهای عملیاتی برای انجام برنامه‌ها .

و فعالیت‌ها بر اساس قیمت تمام‌شده.

99 اعطـای اختیـارات لازم بـه مدیـران مجری بـرای تدوین فرایندهـا و انجام اصلاحـات اداری مالی .

و اسـتخدامی بـه منظـور تحقق اهداف تعیین‌شـده، متناسـب باقیمت تمام‌شـده.
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 تعریـف نظام‌هـای نظارتـی و ارزیابـی عملکـرد بـا رویکـرد کنتـرل نتیجـه و محصـول بـه ‌جـای 1010

کنتـرل فراینـد انجـام وظایف.

تخصیص منابع متناسب با میزان تحقق اهداف تعیین‌شده در تفاهم‌نامه.1111

دریافت گزارش‌های عملکردی و انطباق با اهداف و اتخاذ تصمیم برای تنظیم برنامه‌های بعدی.1212

بودجه‌ریـزی عملیاتـی به عنوان یکی از شـیوه‌های جایگزین بودجه‌ریزی سـنتی همیشـه مدنظر تصمیم 

گیـران عرصـه مالـی کشـورها بـوده اسـت و در ایـران نیز تأکید بـر این موضـوع از قانـون بودجه 1382 شـروع 

شـد و در برنامـه چهـارم توسـعه نیـز الزاماتـی در خصـوص آن مدنظـر قـرار گرفـت و درنهایـت دربنـد »32« 

سیاسـت‌های کلـی برنامـه پنجم مورد تأکید مجـدد قرارگرفته اسـت و در ماده ۲۱۹ قانون برنامه پنجم توسـعه 

تصریـح دارد کـه ”به منظور اسـتقرار نظـام بودجه‌ریزی عملیاتی، دولت موظف اسـت تا پایان سـال دوم برنامه 

بـه تدریـج زمینه‌هـای لازم را بـرای تهیـه بودجـه بـه روش عملیاتـی در کلیـه دسـتگاه‌های اجرائی فراهـم آورد 

بـه نحوی‌کـه لایحه بودجه سـال سـوم برنامـه به روش مذکـور تهیه، تدوین و تقدیم مجلس شـورای اسالمی 

شـود.” همچنیـن در همیـن مـاده اشـاره بـه اسـتفاده از اطلاعات قیمت تمام‌شـده در اجـرای مـاده ۱۶ قانون 

مدیریت خدمات کشـوری نیز شـده اسـت. بر اسـاس برنامه پنجم توسـعه باید تا پایان سـال سـوم بودجه کشور 

کاماًل عملیاتـی می‌شـد، امـا این هدف محقق نشـد. این در حالی اسـت که بایسـتی تـا پایان برنامه و در سـال 

94 تمامـی دسـتگاه‌های اجرایـی بودجه‌ای کاملًا عملیاتی داشـته باشـند. با تصویب »قانـون مدیریت خدمات 

کشـوری« و »قانـون اصالح مـوادی از قانـون برنامـه چهـارم توسـعه و اجرای سیاسـت‌‌های کلـی اصل چهل 

و چهـارم قانـون اساسـی« و بنـد )ی( تبصـره ۶ قانـون بودجـه ۹۶ و بنـد )پ( مـاده ۷ و ۸ قانـون توسـعه برنامه 

ششـم و ابالغ دسـتورالعمل جامـع بودجه‌ریـزی مبتنـی بـر عملکـرد تلاش‌های صـورت گرفته در سـال‌های 

اخیـر زمینه‌هـای مناسـبی را برای اسـتقرار ایـن راهبرد فراهم کرده اسـت.
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